
ขั้นตอนการปฏิบัติงานรับเร่ืองขอคืนเงินภาษี 

   

กรณียังไม่ได้รับเงิน โทรสอบถามไปยังส านักประสาน
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 02 - 2321239 

.1. รับ
เรื่องร้อง
ทุกข ์

- ขอคืนเงินภาษีและเงินประกันการเดินทางกลับของ
ประเทศเกาหลี  (ต้องตรวจสอบสิทธิในการรับเงินคืนภาษี 
โดยให้ผู้ร้องทุกข์โทรศัพท์สอบถามด้วยตนเองก่อน) 
 - ขอคืนเงินภาษีประเทศไต้หวัน 
 - เงินประกันโกซี่ประเทศซาอุฯ  
   (ต้องส่งค าร้องด้วยตนเอง) 
 - ติดตามคนงานไทยท่ีขาดการติดต่อกับทางบ้าน ฯลฯ 
 
 
- 

1.1 กรณีรบั
เอง 

1.2 กรณี
ทายาท
ขอรับ/
คนงาน
เสียชีวิต/
พิการ 

- ส าเนาบัตรประชาชน 
- ส าเนาทะเบยีนบ้าน 
- ส าเนาพาสปอร์ต (ทุกหน้าที่มปีระทับตราเข้า-ออก) 
- ส าเนาหน้าสมุดบัญชีธนาคาร 
- ส าเนาสัญญาจ้าง (ถ้ามี) 
- ส าเนาบัตรประจ าตัวแรงงานต่างชาติ (ใบกาม่า) (ถ้ามี) 
- สมุดบัญชีธนาคารตัวจริง (กรณีที่ต้องการปิดบัญชี
ธนาคารในต่างประเทศ) 
 
 
 - ใบมรณะบัตร/บัตรคนพิการ 

- ใบทะเบียนสมรส (กรณีภรรยาของผู้ตายยังมีชีวิตอยู่) 
- ใบมรณะบัตรของภรรยา(กรณีภรรยาผู้ตายเสียชีวิตแลว้) 
- ใบสูติบัตรของบุตร (กรณีให้บุตรเป็นผู้รับ) 
- เอกสารรับรองการศึกษาบุตร 
* เอกสารที่ต้องแนบประกอบ ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษ 
และผ่านการรับรองจากหนว่ยงานราชการ 
 
 
 

2. ส่งต่อ
เรื่องร้องทุกข ์

4. การแจ้งผลการ
ด าเนินงาน 

ส านักประสานความร่วมมือฯ แจ้ง
การโอนเงินเข้าบัญชีคนงาน และ
ประสานคนงานให้ทราบ หรอืส่งตั๋ว
แลกเงินให้ สนง.แรงงานจังหวัด  
เป็นผู้ติดตามผู้ร้องทุกข์มารับ 
ผู้ร้องทุกข์มารับ 

 

เอกสารการขอรับต๋ัวแลกเงิน 
- ส าเนาทะเบยีนบ้าน 
- ส าเนาบัตรประชาชน 
- ส าเนาใบเปลี่ยนชือ่ (ถา้มี) 
- ส าเนาหนังสือเดินทาง 
- ใบส าคัญการรับเงิน 
* กรณีตั๋วหมดอายุให้ส่งตั๋วแลกเงินกลับไปยังส านัก
ประสานฯ ขอเปลีย่นเป็นการโอนเงินเข้าบัญชีแทน 
 
 

ผู้ร้องแจ้งขอยุติ หรือผู้ร้องไดร้ับสทิธิประโยชน์
แล้ว ลงสถติเิก็บเรื่อง 
 

สนง.แรงงานรับเรื่อง
ของผู้ยื่นค าร้อง 

เรื่องและเอกสารประกอบ 
ส่งแบบฟอร์มและเอกสารทั้งหมดไปยัง 

ส านักประสานความร่วมมือ 
ระหว่างประเทศเพื่อประสาน  

เพื่อประสาน 

3. การ
ติดตามผล 

ตรวจสอบเอกสารและกรอก
รายละเอียดตามแบบฟอร์ม 

5. การยุติเรื่อง 


